
TONG LIEN DOAN LAO D()NG VIET NAM CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VItT NA1' 
CONG DOAN NONG NGHIEP VA f>{k l~p -T1_1· do - H~nh phuc 

PHA. T TRJEN NONG THON vi~T NAM 

S6: .11.2JIHD-CDN 
Ha N{>i, ngay ,,g thang 8 nam 2021 

HU'ONG DAN 
f>~y m~nh cong tac thong tin, tuyen truy~n phong ch6ng dich COVID-19 

trong cac c~p cong doan, cong chu:c, vien chfrc, ngufri lao d{>ng 

Can cfr Hu6·ng d~n s6 29/HD-TLD ngay 04/8/2021 cua Doan Chu tich T6ng 
Lien doan Lao d(mg Vi~t Nam v~ d~y m?nh cong tac thong t in , tuyen truy~n 
phong ch6ng dich COVID-19 trong cac dp cong doan , cong chfrc, vien chfrc, 
nguo·i lao d(mg (CCVCLD), Cong doan Nang nghi~p va PTNT Vi~t Nam xay 
di,mg hu6'ng d~n t6'i cac dp Cong doan tn,rc tl1UQC nhu sau : 

I. Ml)C f>ICH, YEU CAU 

1. M1_1c dich 

- Giup doan vien cong doan, CCVCLE> nh?n thfrc dung din v~ di~n bi~n, 
tinh hinh, tinh ch~t nguy hiSm va tac h?i cua d?i djcb COVID- 19 va nhiing bi~n 
cbung m6'i do virus SARS-Co V2 gay ra; tin tucmg, d6ng long thvc hi~n cbu 
truong, quan diSm, ducmg 16i, chinb sacb, phap lu?t, giai phap chi d?o cua 
Dang, Nha nu6'c, Chinh phu va T6ng Lien do:in Lao d(mg Vi~t Nam v~ cong tac 
phong, ch6ng djch COVID-19 . 

- Nang cao y thfrc, tracb nbi~m cua doan vien cong doan, CCVCLD ve 
chu d(mg, tich ci,rc phong, ch6ng va kiSm soat djch b~nb, bao v~ sfrc khoe c9ng 
d6ng. D6ng th6'i, n6 Ive vu9t kh6 cung doanh ngbi~p duy tri ho?t d(mg san 
xu~t, kinh doanh nhim bao dam "m1,1c tieu kep" g6p pb~n tbvc hi~n cac m1,1c 
tieu kinh t~ - xa h9i nam 2021, t?o da cbo vi~c th1,1·c bi~n thing J9·i K~ ho?ch 
phat triSn kinh t~ - xa h<'.)i 5 nam 2021 - 2025 . 

- Lan toa cac ho?t d9ng thi~t thµc cua cac c~p cong doan, hinh anh va 
vi~c lam c6 y nghfa cua can b9 cong doan trong cham lo, bao v~ quy~n , lQ'i ich 
hqp phap, chinh dang cua nguoi lao d<)ng, h6 trq doan vien, nguai lao d9ng kh6 
khan do djch b~nh COVID-19. 

2. Yeu c~u 

- Cong tac thong tin, tuyen truy~n c1n barn sat di~n bi~n tinh hinh djch va 
sµ chi d~o, djnh huo·ng cua d.p uy, chinh quy~n va cong doan c~p tren. 

- Tang cucmg thong tin tich eve, thuc ,j.ly va lan toa tinh th1n nhan van, 
nhan ai, se chia, doan k~t cua dan t9c; tranh gay tam ly hoang mang, bi quan, lo 
Hing, nhung ciing khong du9·c chu quan, lo la, m§.t canh giac. Kip thoi ngan 
ch?n, xu ly co hi~u qua nhfrng, thong tin sai trai, lqi di,mg tinh hinh d~ gay 
hoang mang trong xa h9i va dau CO', tn,Ic )qi, gay kh6 khan trong cong tac 
phong, ch6ng djch COVID-19. 
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- N(>i dung, pbuung thfrc thong tin, tuyen truy~n phu hQ-p v6'i tfrng nh6m 
d6i tu9·ng, bilng nhi~u hinh thfrc va c6 tr9ng tam, trQng di~m. Trong d6, chu 
tr9ng phat huy uu th~ cua n~n tang internet, mq.ng xa h(>i, cac phuung ti~n thong 
tin dq.i chung nhilm tq.O S\l' chuy~n bi~n, c6 Sll'C Ian toa, thuy~t ph1,1c trong toan 
xa h9i. 

- Chi dq.o, djnh hu6'ng thong tin, tuyen truy~n c1n c6 tinh dv bao va kip 
tho·i, cv th~; c6 sv ph6i hqp ch~t che, c16ng b9 v6'i cac co· quan truy~n thong va 
cac co quan, dun vi chfrc nang d~ t6 chfrc thvc hi~n dc;it k~t qua. 

- Th1,1·c hi~n nghiem tuc, giu· vCi'ng ky cuung, ky lu~t trong vi~c ch~p hanh 
chi dc;io, djnh hu6'ng cung nhu cung dp thong tin d~ tuyen truy~n. 

II. NCH DUNG THONG TIN, TUYEN TRUYEN 
1. N(H dung thucrng xuyen 

- Thong tin, tuyen truy~n v~ chu truong, quan di~m, giai phap chi dc;io cua 
BQ Chinh trj, Ban Bi thu, T6ng Bi tlrn, Qu6c h9i, Chu tjch nu6'c, Chinh phu, Thu 
tu6'ng Chinh phu, Ban Chi dq.o Qu6c gia phong, ch6ng dich b~nh COVlD-19, B9 
Y t~ va cua dja phuong trong phong, ch6ng djch b~nh. Trong d6, nh~n mc;inh 03 
m1,1c tieu: (1) ngan ch~n, ki~m ch~, d~y lui nhanh djch b~nh, s6rn 6n djnh tinh 
hinh, dua d~t nu6'c tro· l?i trq.ng thai binh thuo·ng; (2) bao dam 1111,1c tieu kep 
(phong ch6ng df.ch b¢nh ai bao v¢ sfrc khoe, tinh mr;,.ng Nhan don va biio dam 
aiJu kiin cho ph1jc v~ SQ/1 xudt, kinh doanh); (3) t~p trung h6 trq cac tinh, thanh 
ph6; cac khu v1,1·c, dja ban c6 s6 ca nhi~m cao, tinh hinh, di~n bi~n djch phfrc tq.p. 

- Thong tin, tuyen truy~n toan di~n, kip tho·i, chinh xac nhung c6 ch9n 
l9c, dung muc, dung tho·i di~m v~ di~n bi~n tinh hinh djch b~nh, cac y~u t6 va 
nguy ca anh huo·ng d~n SU'C khoe, cac hoq.t d9ng phong, ch6ng djch b~nh cua co· 
quan chuyen mon; truy~n thong giao d1,1c Sll'C khoe, chu tr9ng thong di~p "5K + 
vaccine" va ung dt,mg cong ngh~. 

- Thong tin, tuyen truy~n v~ chu truong, chinh sach cua Dang, Nha nu6'c 
c16i v6'i cong tac tiem chung vaccine phong COVID-19; phan anh nhfrng 116 Ive 
cua Chinh phu, B9 Y t~, uy ban nhan dan cac tinh, thanh ph6 t1vc thu9c Trung 
uong, cac doanh nghi~p trong dam phan, mua va cung 1.'.rng vaccine v~ Vi~t 
Nam; truy~n thong keu gQi nguo·i dan yen tam, tin tuang, tich Cl,l'C huo·ng frng 
c6ng tac tiem chung; v~n d9ng nguo·i dan, cac t6 chfrc, doanh nghi~p dong g6p, 
d6ng hanh ung h9 Quy vaccine phong, ch6ng COVID-19. 

- Tuyen truy~n v~ cac gia tri nhan van t,~t d~p chia se, h6 trq l~n nhau; tinh 
th~n c9ng d6ng, t~p th~, cac hanh vi frng xu nhan ai, nghTa tinh, phu hop; nhCi'ng 
guong nguai t6t, vi~c t6t trong tham gia phong, ch6ng d?i djch COVID-19. 

- Tuyen truy~n n.hfrng nh~n xet, danh gi{t thi~n chi, tich cue cua cac t6 chl.'.rc 
qu6c tS, du lu~, bao chi qu6c tS ung h9 quan di~m, chu truong phong, ch6ng djch 
COVID-19 cua Vi~t ,Nam; nh~ng bai h9c hay, kinh nghi~m t6t; tri~n v9ng d~t duqc 
cac chi tieu phat trien kinh te - xa h9i nam _2021 va cac nam tiSp theo, thi,rc hi~n 
thanh cong cac nhi~m V\J, 111\JC tieu Nghj quyet Dq.i h9i XIII cua Dang da c1S ra. 
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- Truy~n tai thong c.ii~p qu6c tJ v~ 11191 Vi ~t Nam clang 11 6 Ive phong, 
ch6ng ,djch C(?VID-19 v6'i phL~·ong each pht'.1 l19p , c6 chfnh trj - xa h(>i 6n cljnh , 
kinh te giau t.iem nang phat tri en, xa h9i doan ket, nh an van, I~, th an h vien trac h 
nhi~m , tich eve ct'.mg nhan lo~i phong, ch<3 ng d~ti cljch. 

2. N9i dung trQng tam , fTQng lli&m 

- Tuyen truy~n nhCi'I1g ho9t cl9ng thi~t th~rc, nhiJ'ng 1116 hinh c6 hi ¢u qua 
cua de dp cong doan h6 tr~>· doan vien, CCVCL0 bi anh hucmg b6"i djch b¢nh 
COVID -19, nh fi t la 6 de tinh , th ,\nh ph6; de khu v~rc, d ja bi111 co s6 ca nhi~m 
cao, tinh hinh , di ~n bi~n dich phfrc t9p; vi¢i:: clam bi10 an toan, st'.rc kh6e cha 
nguO'i lao d(mg khi lam vi~c t9i doanh nghi ¢p dC, di~u ki¢n th eo pl1Lmng cham 
"3 t~i ch6" ... 

- Gi6'i thi~u , nhan r(mg nhiJ'ng cau chuy~n, nhCi"ng hlnh an h cl§n th an cua 
can be) cong doan h6 trq hang tieu dt'.111 g thi ~t y~u, cham lo SLl'C khoe cho ngLrCJi 
lao d(mg; thvc hi¢n 3 cung "ct'.111g an, cung O', Cllllg lam vi¢c" v6i doan vien 
cong doan , nguO'i lao d<)ng; nhfrng can b9 c,Sng doan phai each ly y t~ nhun g 
v~n cham lo cho doan vien; nhiJ-ng vi¢c lam, hanh d(mg thJ hi~n va i tro d6ng 
hanh cua doan vien, CCVCLD v6'i nhau , v6i doanh nghi¢p, v6'i t6 chfrc c6ng 
doan, v6'i cong tac phong ch6ng djch b¢nh COVID - 19 . 

- Tuyen truy~n k~t qua thvc hi~n cac chi'.1 truong, chinh sach cua T6ng 
Lien doan Lao d<)ng Vi¢t Nam v~ cong tac phong, ch6ng djch b¢nh COVID-19; 
v~ cham lo, bao v¢ quy~n, lQ"i ich 119-p phap, chinh dang cC1a nguo·i lao d9ng, nh§t 
la g6i h6 tr9· va cac n9i dung t~i Cong van s6 119/CDN ngay 06/8/2021 v~ triJn 
khai m9t s6 nhi¢m Vl,l c§.p bach phong ch6ng djch COVID-19 cua Cong doan 
Nang nghi¢p va PTNT Vi~t Nam. 

- Tuyen truy~n v~ nhfrng 116 h,rc vuQ't kh6, by sinh th§.m l~ng, lam vi~c 
kh6ng quan ngay dem, b~t dp hi~rn nguy vi SU'C kh6e nhan dan cua l~rc luqng 
tuy~n d§.u. 

III. PHUONG Tl~N VA BI~N PHAP THONG TIN, TU YEN TRUYEN 

1. Phu·o-ng ti~n thong tin, tuyen truy~11 

Bing nhi~u phuong ti~n khac nhau, cac cAp c6ng doan tr~rc thu<)c ph6 
bi~n nhanh ch6ng, kip tho-i va thucrng xuyen n<)i dung thong tin t~i ph§.n II to-i 
doan vien, nguo·i lao d<)ng. Trang d6, luu y m<)t s6 phuong ti~n dang phat huy 
hi~u qua g6m: 

- Bao chi, h~ th6ng phat thanh, truy~n hinh, truy~n thanh; cac trang thong 
tin di~n tu-; 

- C6 d<)ng tq.l'c quan b5ng bang r6n, pan 6, khgu hi~u, s6 tay, ... ; 

. - Xay dt,mg, dang tai cac video, clip, banner anh, infographics, bi~u ngfr 
co d9ng tren m~ng xa h<)i (Facebook, Zalo, Youtube .. .),· san xu~t cac ban tin 
b5ng gi9n& noi, ban tin hlnh, .ban t~n PDF g,Cri b5ng email ; cac san ph~m van 
h6a tinh than (th(J, ca, nhqc, lieu pham .. .). 

- T6 chfrc nh ti n tin tuyen tniy~n v& phcJng, ch6ng dich Covid-19 dJn cac 
thue bao di ~n tho~i di d(>ng v~ cac khuy0n do, khu yJ n nghi ct:,a nganh y tJ; .. . 
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- H~ th6ng thong tin CO' SO" (bang tin, 111071 hinh ti vi tqi no'i lam vi¢c, Joa 
truyin thanh doanh nghifp). 

2. Bi~n phap thong tin, tuyen truy~n 

2.1. D6i v6·i n9i dung thong tin thuong xuyen 

- Can CU" n9i dung thong tin, tuyen truy~n thucmg xuyen, cac c~p cong 
doan cv thS h6a thanh cac san ph§.m d6 h9a d~m d§u §n cong doan. M6i n9i 
dung c6 cac thong di~p cua t6 chu-c cong doan. 

- Dinh ky c6 cac phuong thfrc tuyen truy~n phu hqp v6'i cong tac phong 
ch6ng dich b~nh COVID-19 6- don vj , co so·. 6 nhu-ng noi djch b~nh duqc kiJm 
soat c6 thS t6 chfrc tuyen truy~n trvc ti@p theo tfrng nh6m doan vien cong doan , 
CCVCLD. 6 nhfrng noi c6 djch , d§y m;;inh phuong tht'.rc tuyen truy~n tr~rc tuy@n, 
d~c bi~t la chu tr9ng cung dp thong tin, dang tai bai vi@t, video c6 n9i dung neu 
t;;ii lTI\lC 2, ph1n II dam bao GQ chinh xac, tin c~y a~ tfrng bu6'c t;;io th6i quen cho 
can b9, doan vien cong doan, CCVCLD ti@p c:~n thong tin tfr cong doan. 

2.2. D6i v6·i n9i dung tr911g tam, tr9ng {liim 

Cac d.p cong doan chu§.n bi t6t cac phuong an truy~n thong theo cac n9i 
dung tr9ng tam, trQng di Sm t;;ii nwc 2, ph1n II . C\1 th~ nhu sau: 

a) Lan toa hinh anh cong doan sat canh ben nguo·i lao d9ng 

- Phat huy vai tro cua can b9 cong doan Vtra la ngubn cung c~p thong tin 
chinh xac, c6 ch9n l9c, dung tho·i di@m cho cac kenh truy~n thong trong va ngoai 
h~ th6ng cong doan v~ cong tac phong ch6ng djch trong CCVCLD, chuong trinh 
h6 trq doan vien, CCVCLD g~p kh6 khan do Covid - 19 ... ; vfra la kenh thong 
tin (chu a9ng, tich Cl/C vidt tin bai, ki c6.c C(iu chuy¢n, hinh anh XLLC il911g cua 
ban than, cua a6ng nghi¢p dang tai tren b6.o chi va mg.ng xa h9i), vfra tham gia 
vao qua trinh phan ph6i thong tin (chia se bai viit tren baa chi va mpng xa h9i). 

- T6 chfrc Ive luvng thuo·ng xuyen tuong tac ( chia se, binh lu~n va cac y 
kiSn thS hi~n cam xuc) v6i thong tin, hinh anb tich eve; khong tuong tac, chi a se 
cac tin x§.u, tin gia, tin d9c h~i, tin kbong ro ngu6n g6c. 

b) Phan tmg dung din, kip tho·i, c6 k)1 lu?t v6'i thong tin cua doan vien 
cong doan, CCVCLD phan anh v~ nhfrng kh6 khan, tro· ng~i v~ di~u ki~n s6ng, 
va lam vi~c trong b6i canh dich b~nh COVID-19. 

- Xay dvng cac kenh tiSp nh?n thong tin cua doan vien cong doan, 
CCVCLD vS nhfrng kb6 khan, vu6-ng ,mile v~: diSu ki~n s6ng va 1am vi~c trong 
b6i canh dich b~nh COVID-19, nhu: so di~n tho9-i duo·ng day n6ng, dang ky qua 
cac cong C\l truySn thong xa h9i (zalo, facebook, google ... ) 

- Th\l·c hi~n d6ng be) cac giai pl:ap tu- xac minh, cung c~p dia chi ti@p nh~n, 
giai quy@t phan anh cua cong nhan den thong tin v~ ho~t d911g, chinh sach h6 trq 
cua cong doan. 

. - Can be) cong doan, tan~ cuo·ng frng dl,lng ky thu?t, cong ngh~ truy~n thong 
de thvc hi~n nhi~m V\1 ket noi, chu d(mg cung cap thong tin, kip tho-i XU" ly cac 
v§n dS kh6 khan ClJa doan vien, cong nhan lao. d(mg. 
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- Khuy~n khf ch doan vien cong doan, CCVCLD phan h6i thong tin, hinh anh vS ho~t dc;mg h6 tr9· cong doan cho doan vien, ngu6i lao d9ng kh6 khan do COVID-19. 

c) D§u tranh, phan bac thong tin sai !~ch, tin gia 
- Ph6i h9·p, chia se thong tin kip thcri , d6ng 69, ch?t che v6'i cac co quan, don vi cln'.rc nang, v6'i cac dp cong doan; bao dam thong tin th6ng nh§t, xuyen su6t, minh b~ch, ro rang, nhanh ch6ng nh~m cung dp thong tin kip thcJi , chinh xac, dinh huo·ng du lu~n, t9o sv d6ng thu~n trong xa h9i. Chu tn;mg cac kenh tuyen truy~n hi~n d9i v6'i phat huy vai tro h~ th6ng thong tin i:uyen truy~n t9i co so. 
- Chu d(rng ra soat, phat hi~n s6m, kip thbi nhO-ng "diJm n6ng", nh[1'ng d6i tu9·ng co hoi , tht1 djch !9·i dt,mg khong gian m9ng ct~ keu g9i kf ch ct(mg cong nhan lao dong c6 hanh vi trai phap lu~t, gay lay Ian djch b~nh . 
- Theo doi du lu~n bao chf, d~c bi~t la cac v§n ct~ "phfrc t9p, nh 9y earn" lien quan d~n cong nhan lao dong va t6 chLrc cong doan ctJ kip tho·i d~u tranh, ki~n nghj bi~n phap xfr ly cac tin , bai khong thu~n. 

IV. TO CHUC THl)'C H[¢N 
1. Cong doan Nong nghi?p va PTNT Vi?t Nam 
- Chi d?O, hu6'ng d~n cac dp cong doan tn,rc thuoc tuyen truy~n phong ch6ng djch COVID-19 trong CCVCLD tru6-c tinh hinh 1116-i va ho:;tt d(mg cua t6 chLrc Cong doan Vi~t Nam cham lo, bao v? quy~n, lqi ich hqp phap, chinh dang cua doan vien. 

- Ph6i hqp v6-i cac CO' quan, don vj lien quan va t6 chll'C Ive luqng can b(> cong doan, cac co quan bao chi cong doan tham gia xay d1=1ng du lu~n tich qrc, XU' ly thong tin tieu eve tren 111<;mg xa h9i. 
- T6 cht'.rc thong tin, tu yen truy~n tren C 6ng thong tin di~n tfr, m:;tng xa h9i (facebook) Cong doan N6ng nghi~p va PTNT Vi~t Nam. 
- N~m b~t du lu~n xa h9i, d~c bi~t la cac v§n d~ "phLrc t?p, nh:;ty cam" lien quan d~n doan vien, c6ng nhan lao d(>ng va t6 cht'.rc cong doan d~ kip tho·i c6 cac bi~n phap xfr ly. 

2. Cac cong doan tn.rc thu<)c 
Can cfr Hu6'ng d§n nay d~ c1=1 th~ h6a vi~c tri~n khai thvc hi~n pht1 hqp v6'i d~c di~m, tinJ1 hinh t:;ti dO'n vi, co so; trong d6 quan tam 1119t s6 noi dung sau: 
- Ph6i hqp thong tin, tuyen truy~n gifra cac c§p cong doan trong nganh; v6'i Trang tin di~n tu va mc;1ng xa h9i (facebook) Cong doan Nong nghi~p va PTNT Vi¢t Nam (qua email banthiduatuyengiao@gmail.com; zalo clia Ban Tuyen giao; facebook Cong doan N6ng nghi¢p Vi~t Nam). 
- Tang cucmg tinh chu d911g, sang t~o trong thi di~m th1=1·c hi~n cac bi~n phap thong tin, tuyen truySn c6 tinh Ian toa, ti;io hi~u frng t6t trong du lu~n. 

. - Tuyen truy~n nhO·ng thong tin, ~6 li~u tich c~rc, nhu s6 ca khoi b~nh, tinh than tuong t~an tuong ai trong c(mg dong, guong nguo·i t6t, vi~c t6t, di~m sang trong san xuat, kinh doanh, ... 
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- Phan bac, !en an kip th6i cac thong tin xuyen t?c , ch6ng pha Dang, Nha 
nu6"c, t6 chuc c6ng doan , s~r lanh d0o, chi d?o ci.:1a cAp uy, chfnh quy~n cac c~p; 
kich d(mg c6ng nhan lao d(mg co hanh d(mg trai phap lu~t tren kh6ng gian m~mg. 

Tren day la Hu6-ng d~n "D§y m0nh c6ng tac thong tin, tuyen truy~n phong 
ch6ng djch COVlD-19 trong CCVCLD truc,c tinh hinh m6'i" cua Cong doan 
N6ng nghi~p va Phat tri~n n6ng than Vi~t Nam , d~ nghi cac dan vi tn,rc thu9c 
nghiem tuc tri~n kJrni thvc hi~n va t6ng hQ'p ba.o cao kJt qua v~ Cong ctoan Nganh 
( qua Ban Tuyen giao) va gfri theo dia chi ernai I banthiduatuyengiao@gmaiI.com. 

TM. BAN THU'ONG Vl) 
~ L A O 6 CHU TICH o?'- o . 

Q BAN CHAP HANH 1-Gl 
~ CONG ooAt 

- - ' < ':1:! NONG NGHIEP A m 
_.l PH AI T~IEN NONG T • I • 

c>,z, VIET rJ AM ~~ 
.0-1. ~ 

* 

1\1 o·i 11 h ~ 11 : 

- Doan Chu tich TLD (a~ b/c): 
- Tlnrcrng tr~rc CDN (a~ b/c) ; 
- Cac CD tqrc thu()c CDN (T/h); 
- Website, LAN CDN ; 
- Ltru VP,TG . 

Ngo Thi Anh Tuyen 
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